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回転ドア内での転倒。
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概要

認知症を有する外来患者が受診のため来院。回転ドア内で転倒し、頭部裂傷。 圧迫止血を試みるも出血が治まらず、

外科受診（他院）となった。

要因

回転ドア内の床がクッションフロアでない硬質のものである。 回転ドアの作動が、認知障害のある患者の反応を過

敏にさせた。

対策

回転ドアが苦手な方は、隣にある別の入口を利用するよう表示した。
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